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PROGETTO P3@Veneto “Centro P3@ Torreglia@” 
 
SCHEDA INFORMATIVA DEL SERVIZIO RESO DAL “Centro P3@ Torreglia@” 
 
Il progetto P3@Veneto “Centro P3@ Torregli@” è promosso dalla Regione Veneto e finanziato con fondi 
Regionali, Statali, dell’Unione Europea e del Comune di Torreglia, garantisce il servizio di connessione 
gratuita ad internet da postazioni fisse per un’ora al giorno, o tramite wireless con apposite credenziali 
temporanee, proponendosi di diffondere la conoscenza e l’uso delle nuove tecnologie per garantire a tutti 
“il Livello Minimo di Comunicazione” e fornire nuove opportunità per studio, lavoro e accesso ai servizi. 
Il Servizio assicura la connessione ad internet gratuitamente per un anno tramite computer portatili, 
palmari e telefoni cellulari di nuova generazione senza modifiche o installazione di software particolari, e 
per un’ora al giorno tramite i personal computer presenti nella sede del Centro.   
Il servizio è fruibile da chiunque ne faccia richiesta, purchè in possesso di regolare documento d’identità 
valido. Gli utenti hanno la possibilità di prenotare l’utilizzo delle postazioni fisse con almeno un giorno di 
anticipo fino a coprire la disponibilità del 50% dei computer adibiti al servizio. 
E’ responsabilità dell’utente l’osservanza delle norme comprese nella ’Dichiarazione liberatoria’ e la 
custodia dei propri codici di accesso (WIFI). 
Le modalità di utilizzazione del servizio sono semplici ed intuitive: avviando il browser dopo la connessione 
alla rete WiFi, apparirà la pagina di autenticazione che consentirà di inserire il codice utente e password. 
Il punto di accesso si trova nel Centro P3@ Torreglia@, situato nei locali della Biblioteca Comunale in Largo 
Marconi n. 2 a Torreglia, mediante HOT-SPOT. 
Il servizio WIFI tramite HOT-SPOT è fornito dalla Ditta S.E.T.I. snc. 
Gli utenti minorenni possono accedere al servizio previa compilazione da parte di un genitore (o di chi ne fa 
le veci) dell’apposito modulo di registrazione. 
Il Multifunzione (fotocopiatore, scanner, fax) potrà essere liberamente usato limitatamente al servizio di fax 
e scanner; il servizio di stampa  è gratuito fino ad un massimo di 5 copie in b/n ad utente e al giorno; le 
eventuali ulteriori copie in b/n e quelle a colori saranno a pagamento sulla base delle tariffe determinate 
dal Comune e come da tariffario esposto nel centro. 
 
INFORMATIVA AGLI UTENTI 
Per motivi organizzativi e di statistica il Centro dovrà identificare coloro che accedono ai servizi telematici 
sia delle postazioni fisse che tramite WIFI, monitorare l’utilizzo delle postazioni e conservare i dati relativi 
ad ogni navigazione. Ad ogni accesso verranno registrati giorno, ora di accesso, ora di termine dell’utilizzo, 
nome utente e postazione fissa utilizzata o login di utenza linea WI-FI, in modalità informatica e cartacea. 
I dati riguardanti l’utilizzo della Rete WI-FI, il registro elettronico e quello cartaceo dei pc e dei collegamenti 
saranno tenuti dal Comune di Torreglia, nella massima riservatezza, in ottemperanza alla legislazione 
vigente in materia di privacy e potranno essere esibiti solo all’Autorità Giudiziaria. 
 
NORME DI COMPORTAMENTO E RESPONSABILITÀ DEGLI UTENTI 
Il Comune di Torreglia e le Associazioni Torreglia Solidale Anteas e Noi, che gestiscono l’apertura del 
Centro, non sono responsabili degli eventuali danni che l’utente potrebbe causare a terzi con l’uso anche 
lecito dei servizi telematici; l’utente è tenuto, pertanto, a tenere indenni il Comune di Torreglia e le 
suddette Associazioni da ogni responsabilità e/o richiesta di danni al riguardo. E’ vietato effettuare 
operazioni che compromettano la regolare operatività della rete. 
L’utente è tenuto a utilizzare personalmente e custodire le proprie credenziali di accesso e a non 
cederle ad altri, non potendosi ascrivere alcuna responsabilità al Comune o alle Associazioni in 
caso di danni cagionati da accessi non autorizzati da parte di terzi. 



L’utente adotterà, inoltre, ogni cautela affinché i servizi internet non siano, in ogni caso, utilizzati 
per effettuare comunicazioni o attività che cagionino danni o turbative al funzionamento di sistemi 
informatici o telematici, ad operatori di telecomunicazioni, ad altri utenti in genere, ovvero per 
diffondere materiale diffamatorio, osceno o che, comunque, violi le leggi ed i regolamenti vigenti o 
diritti di terzi o sia, comunque, contrario al decoro. In caso contrario è obbligato a tenere indenni il 
Comune di Torreglia, l’Associazione Torreglia Solidale Anteas e l’Associazione Noi da ogni 
eventuale conseguenza pregiudizievole dipendente dalle informazioni o dai contenuti diffusi. 
L’utente è direttamente responsabile, civilmente e penalmente a norma delle leggi vigenti delle 
proprie credenziali di autenticazione e dell’uso fatto del servizio Internet. La responsabilità si 
estende anche a tutte le violazioni di legge che possano essere in qualsiasi modo ricondotte 
all’utilizzo del  servizio di connettività WI-FI erogato o all’utilizzo dei personal computer, come, ad 
esempio, la violazione della legislazione sulla privacy, la violazione di accessi protetti, violazioni del 
copyright e delle licenze d’uso. 
L’utente prende inoltre atto del fatto che è vietato servirsi o dar modo ad altri di utilizzare il servizio contro 
le norme imperative, l’ordine pubblico e il buon costume o con lo scopo di recare molestia alla quiete 
pubblica o privata, di recare offesa, o danno diretto o indiretto a terzi e di tentare di violare comunque il 
segreto delle comunicazioni private. 
Più in particolare è fatto espresso divieto per il cliente di utilizzare tecniche di “mail spamming” o 
equivalenti (invio di messaggi di posta elettronica non sollecitati e/o senza espressa autorizzazione del 
destinatario di qualsivoglia contenuto e verso qualsivoglia destinatario). 
Il Comune di Torreglia, l’Associazione Torreglia Solidale Anteas e l’Associazione Noi potranno, altresì, 
sospendere l’utente qualora la Pubblica Autorità o privati denuncino un uso improprio del servizio oppure, 
nel caso in cui venga registrato un traffico anomalo o un uso del Servizio contrario alle leggi, ai regolamenti 
o alle disposizioni vigenti. 
Alla fine della navigazione l’utente è tenuto a disconnettersi dalla sessione affinché non si possa accedere al 
servizio se non con un ulteriore immissione delle credenziali di autenticazione. Nel caso di mancato rispetto 
delle presenti condizioni, le Associazioni Torreglia Solidale Anteas e Noi ed il Comune di Torreglia potranno 
rimuovere temporaneamente e/o permanentemente le autorizzazioni di accesso a chiunque utilizzi in 
maniera impropria il servizio. 
 
ACCESSO AD INTERNET DA PARTE DEGLI UTENTI MINORENNI 
Il Comune di Torreglia e le Associazioni che gestiscono l’apertura del Centro, Torreglia Solidale Anteas e 
Noi, non sono tenuti ad esercitare la supervisione sull’uso di internet, che è demandata ai genitori o a chi 
ne fa le veci. Gli utenti minorenni possono accedere al servizio previa compilazione da parte di un genitore 
(o di chi ne fa le veci) dell’apposito modulo di registrazione. Con tale autorizzazione i genitori sollevano il 
Comune di Torreglia e le Associazioni sopraddette da qualsiasi responsabilità relativa all’utilizzo di internet 
da parte di bambini e ragazzi minorenni. 


